
Результаты опросов потребителей услуг о качестве оказания услуг 

муниципальными образовательными организациями, подведомственными 

управлению образования администрации МО ГО «Сыктывкар»  
 

Наименование 

организации 

Количест

во 

граждан, 

принявши

х участие 

в опросе  

Критерий  1 

«Открытость и 

доступность 

информации об 

организации» 

Критерий 2 

«Комфортность 

условий 

предоставления 

услуг и 

доступность  их 

получения» 

Критерий 3 

«Доброжелательнос

ть, вежливость, 

компетентность 

работников 

организации» 

Критерий 4 

«Удовлетвореннос

ть качеством 

оказания услуг» 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Центр 

психолого-

педагогической, 

медицинской и 

социальной помощи» 

59 7,3 7,9 9,8 7,2 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Детский 

(подростковый) центр 

Олимп» 

57 7,1 6,8 9,8 7,6 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования "Центр 

детского творчества" 

101 9,2 9,7 10 9,7 

Муниципальное 

автономное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Дворец 

творчества детей и 

учащейся молодежи» 

53 8,3 7,2 9,3 8,4 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Центр 

дополнительного 

образования детей № 1 

«Орбита» 

66 7,8 7,8 9,7 7,6 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Центр 

дополнительного 

образования детей № 

9» 

31 4,9 5,9 8,0 5,6 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Центр 

дополнительного 

образования детей № 

12 «Виктория» 

16 7,5 7,7 9,5 7,8 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

24 7,1 6,3 10 3,7 



образования «Центр 

дополнительного 

образования детей № 

15» 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Центр 

дополнительного 

образования детей 

№18» 

40 5,9 6,4 8,4 6,7 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Центр 

дополнительного 

образования детей №21 

«Вдохновение» 

55 7,9 7,9 9,4 8,0 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Центр 

дополнительного 

образования детей 

№23» 

9 8,1 5,7 7,0 5,6 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Центр 

дополнительного 

образования детей №25 

«Радость» 

35 5,3 6,8 8,7 7,2 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Центр 

дополнительного 

образования детей 

№35» 

26 7,4 7,1 9,0 6,5 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Центр 

дополнительного 

образования детей 

№36» 

29 6,7 6,2 9,1 6,3 

Муниципальное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Центр 

эстетического 

воспитания детей №38» 

22 6,5 7,2 8,1 6,6 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение  «Средняя 

общеобразовательная 

школа № 1 им. 

Куратова»  

118 7,0 6,5 8,8 9,1 

Муниципальное 

общеобразовательное 

учреждение  «Средняя 

204 8,3 8,1 9,7 9,7 



общеобразовательная 

школа №3 имени 

В.И.Лыткина» 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №4 с 

углубленным 

изучением отдельных 

предметов» 

321 6,8 6,0 9,1 9,1 

Муниципальное 

общеобразовательное 

учреждение 

«Начальная 

общеобразовательная 

школа № 6» 

196 7,8 7,6 9,9 9,9 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №7» 

1062 9,7 9,7 9,9 9,9 

Муниципальное 

общеобразовательное 

учреждение «Основная 

общеобразовательная 

школа № 8» 

61 8,5 7,9 9,8 9,6 

Муниципальное 

общеобразовательное 

учреждение 

«Средняя 

общеобразовательная 

школа №9» 

159 6,5 5,8 8,9 8,7 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №11» 

208 8,2 7,0 9,8 9,7 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №12 имени 

Олега Кошевого» 

531 7,4 7.4 9,2 9,3 

Муниципальное 

общеобразовательное 

учреждение 

«Средняя 

общеобразовательная 

школа №15» 

177 7,4 7,4 9,6 9,4 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №16 с 

углубленным 

изучением отдельных 

303 7,0 6,9 7,4 7,1 



предметов» 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №18» 

345 8,0 8,1 9,6 9,7 

Муниципальное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №20» 

62 7,4 6,8 9,2 9,3 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №21 с 

углубленным 

изучением немецкого 

языка» 

934 8,5 8,5 9.9 9,9 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение 

«Средняя 

общеобразовательная 

школа № 22» г. 

Сыктывкара 

403 7,9 7,7 9,6 9,7 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №24» 

322 7,7 7,5 9,4 9,3 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №25 с 

углубленным 

изучением отдельных 

предметов имени 

В.А.Малышева» 

311 7,1 6,9 9,4 9,3 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №26 с 

углубленным 

изучением отдельных 

предметов» 

374 8,2 8,3 9,8 9,7 

Муниципальное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа № 27» г. 

Сыктывкара 

586 7,1 7,2 9,5 9,5 

Муниципальное 

автономное 
521 7,5 7,4 9,9 9,9 



общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа № 28» г. 

Сыктывкара 

Муниципальное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа № 30» г. 

Сыктывкара 

912 7,7 7,5 9,4 9,4 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа № 31» г. 

Сыктывкара 

637 7,5 7,5 9,3 9,5 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение 

«Средняя 

общеобразовательная 

школа №33» 

242 7,3 7,1 9,3 9,4 

Муниципальное 

общеобразовательное 

учреждение «Основная 

общеобразовательная 

школа № 34» г. 

Сыктывкара 

313 8,0 8,2 9,7 9,7 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №35 с 

углубленным 

изучением отдельных 

предметов» 

244 6,2 6,7 7,3 6,6 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №36 с 

углубленным 

изучением отдельных 

предметов» 

136 8,1 8,0 8,3 7,8 

Муниципальное 

общеобразовательное 

учреждение 

«Начальная 

общеобразовательная 

школа № 37» г. 

Сыктывкара 

235 8,4 8,1 9,9 9,8 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №38» 

559 7,3 7,1 9,3 9,3 



Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение «Средняя 

общеобразовательная 

школа №43» 

213 6,6 6,6 9,0 8,9 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение  «Русская 

гимназия» 

589 8,3 8,1 9,8 9,8 

Муниципальное 

общеобразовательное 

учреждение   

«Гимназия» (Коми 

национальная 

гимназия) 

381 7,7 7,6 9,5 9,5 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение  «Женская 

гимназия» 

169 8,0 7,7 9,4 9,1 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение  «Гимназия 

имени А.С.Пушкина» 

393 8,8 8,0 9,6 9,7 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение  «Лицей № 

1» г. Сыктывкара 

445 8,1 8,3 9,4 9,6 

Муниципальное 

автономное 

общеобразовательное 

учреждение   

«Технический лицей» 

213 8,2 7,5 9,6 9,7 

Итого  13502 7,5 7,4 9,3 8,6 
 


